!!!ПРОЕКТ

ДОГОВОР


Днес,……………….. г., в град Русе, на основание чл. 101е от Закона за обществените поръчки /ЗОП/, във връзка с възлагане на обществена поръчка по реда на Глава осем „А“ от ЗОП с предмет: „Избор на предприятие за предоставяне на  съобщителни услуги чрез мобилна наземна мрежа по стандарт GSM/UMTS с национално покритие за нуждите на Община Русе и на всички второстепенни разпоредители на бюджетна издръжка, които не са самостоятелни юридически лица, които не са възложители по ЗОП”
се сключи настоящият договор между:
1. ОБЩИНА РУСЕ, представлявана от  Кмета ПЛАМЕН ПАСЕВ СТОИЛОВ, с адрес: гр. Русе, пл. „Свобода”, 6, ЕИК по Булстат: 000530632, наричана по-долу ВЪЗЛОЖИТЕЛ,  от една страна

И

2......................................................................................................, представлявано от: ............................................................................., с адрес на управление:.............................. .................................................................................................. ЕИК .........................................., 

наричано по-долу ИЗПЪЛНИТЕЛ, от друга страна, 

Страните се споразумяха следното:

І. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл.1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да предостави съобщителни услуги чрез мобилна наземна мрежа по стандарт GSM/UMTS с национално покритие за нуждите на Община Русе и на всички второстепенни разпоредители на бюджетна издръжка, които не са самостоятелни юридически лица, които не са възложители по ЗОП.
ІІ. ЦЕНИ И СТОЙНОСТ НА ДОГОВОРА


Чл.2 (1) Общата стойност на договора за предоставяне на електронни съобщителни услуги чрез обществена клетъчна телекомуникационна мрежа по стандарт GSM (Глобална система за мобилни комуникации) с национално покритие е до 66 000 лева без включен ДДС, при следните цени на предлаганите услуги: 
	№
	Показател
	Цена в лв. без ДДС /брой/ 

	1. 1
	Месечна абонаментна такса за 1 SIM на Тарифа 1 с включени 50 минути за разговори към всички мобилни и фиксирани оператори в България и 44640  минути за разговори в корпоративна група.
	

	2. 
	Месечна абонаментна такса за 1 SIM на Тарифа 2  с включени 44640  минути за разговори към всички мобилни и фиксирани оператори в България и 150 МВ мобилен Интернет.
	

	3. 
	Месечна абонаментна такса  1 бр. Data SIM (за изграждане на VPN свързаност) с включен пакет за пренос на данни  от 512 МВ.  
	

	4. 
	Месечна абонаментна такса за  пакет за неограничен достъп до Интернет, от тях  3 GВ на максимална скорост, който може да се ползва от SIM картите на Тарифа 1 или Тарифа 2.    
	

	5. 
	Цена на минута разговор към  други абонати от собствена мобилна мрежа извън  корпоративната група 

 (след изчерпване на безплатните минути) за „Тарифа 1”.
	

	6. 
	Цена на минута национален разговор към други национални мобилни мрежи (след изчерпване на безплатните минути) за „Тарифа 1”.
	

	7. 
	Цена на минута национален разговор към всички национални фиксирани мрежи (след изчерпване на безплатните минути) за „Тарифа 1”.
	

	8. 
	Цена на минута за международни разговори към фиксирани мрежи ЕС за „Тарифа 1” и „Тарифа 2”.
	

	9. 
	Цена на минута за международни разговори към мобилни мрежи ЕС за „Тарифа 1” и „Тарифа 2”.
	

	10. 
	Цена на SMS към собствена  мрежа в страната за „Тарифа 1” и „Тарифа 2”.
	 

	11. 
	Цена на  SMS към други мобилни   мрежи в страната за „Тарифа 1” и „Тарифа 2”.
	



(2) Цените са фиксирани в настоящия Договор и ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, представляващо неразделна част от договора и не подлежат на завишаване през периода на изпълнение на договора.

ІІІ. УСЛОВИЯ И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ
Чл.3 (1) Заплащането на предоставените услуги по договора се извършва ежемесечно, в български лева по банков път, в срок до 20 /двадесет/ работни дни след представяне на следните документи:

1. фактура – оригинал за стойността на ползваните услуги за предходния месец с включен ДДС издадена на  ползвателя на услугата - Община Русе или съответният второстепенен разпоредител на бюджетна издръжка, който не е самостоятелно ЮЛ и възложител по ЗОП. Фактурите да съдържат информация за период на фактуриране, месечни абонаментни такси, отделно калкулиране на изразходваните безплатни минути (ако има такива), по направления, вид на услугата, стойност на услугата, продължителност и стойност на проведените телефонни разговори според вида им – национални, международни, входящ и изходящ роуминг, както и разговори към други мобилни мрежи (за всяка друга мрежа);  

2. детайлизирана сметка за услугите, ползвани от всеки потребител по този договор. Детайлизираната сметка следва да съдържа най-малко следната информация: всички видове ползвани услуги през разплащателния период, брой на ползваните услуги, обща стойност на всеки вид ползвани услуги, общ размер на сметката, размер на данъчните начисления върху сметката, изразен както в проценти към размера на сметката, така и в абсолютни стойности, размер на договорените отчисления, общ размер на дължимата сума без ДДС и с ДДС.
(2) Единичните цени на предлаганите услуги следва да бъдат в български лева и да включват всички разходи до краен потребител с и без ДДС. 

        
(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ стойността на действително предоставените услуги, съгласно договорените единични цени и не поема задължение за изразходване на цялата предвидена стойност на договора.

ІV. СРОК И МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ

Чл.4 (1) Договорът влиза в сила от датата на подписване и е със срок на действие 1 година от датата на подписаване или до изчерпване стойността по чл. 2, ал. 1 от настоящият договор.
(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ предоставя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ заявения брой SIM–карти след сключване на настоящия договор и в срок до 14 /четиринадесет/ дни от датата на получаване на писмена заявка за това от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 
(3) При допълнителна заявка от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ предоставя допълнителен брой SIM – карти в срок до 5 /пет/ работни дни, считано от датата на получаване на писмена заявка за това.
(4) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ предоставя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ дубликат на изгубена или открадната SIM-карта в срок от 24 часа, считано от получаване на уведомление за това и доставя дубликата безплатно до посочения в уведомлението адрес.
Чл. 5 Място на изпълнение на поръчката – на територията на Република България и в чужбина при предоставяне на услугата “Роуминг” и “Международни разговори”.

V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

           Чл.6 (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен:

1. Да предложи  услуги по пренос на глас, кратки текстови  съобщения (SMS), мултимедийни съобщения (MMS)  и достъп до интернет чрез обществена електронна  мрежа по стандарт GSM /UMTS с национално покритие за нуждите на експлоатационната дейност на Община Русе;
2. Да осигури ползване на високоскоростен мобилен интернет достъп, чрез 3G USB  модем по 3G, EDGE, UMTS, HSDPA технологии.
3. Да изгради VPN свързаност която поддържа OWN APN между Data SIM карти и съответните сървъри. Конкретните параметри на свързаността са приложения към настоящия договор.
4. Да предостави 370 (триста и седемдесет) SIM карти, 3 (три) бр. Data SIM за мобилен интернет,  338 (триста тридесет и осем) бр. Data SIM за изграждане на VPN свързаност  с включен пакет за пренос на данни  от 512 МВ. Възможност за допълнителна доставка при необходимост на до 100 броя SIM карти.  Разпределението на SIM-картите, включени в корпоративната група и Data SIM картите за изграждане на VPN свързаност е както следва:
· SIM-карти, включени в корпоративната група – 100 броя за Община Русе, 52 броя за Общински съвет и 218 броя за всички второстепенни разпоредители на бюджетна издръжка, които не са самостоятелни ЮЛ и възложители по ЗОП.
·  Data SIM карти за изграждане на VPN свързаност – 100 броя в бордови компютри на превозни средства, 4 броя в гаражите, 60 броя в търговски обекти, 4 броя в общински билетни офиси, 50 броя в автомати за зареждане, 20 броя в контрольорски устройства, 100 броя в табла за светлинно информиране на спирки. 
5. Да осигури възможност за провеждане на разговори и услуги в рамките на корпоративна група и извън нея, разговори към други мобилни оператори, фиксирани мрежи, роуминг, международни разговори, изпращане и получаване на кратки съобщение (SMS), мултимедийни съобщения (MMS) и достъп до интернет;
6. Да предостави възможност за избор между „Тарифа 1“ и „Тарифа“ 2 и преминаване от единия предложен тарифен план към другия. 
7. Да фиксира кредитни лимити по избор на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ с възможност за промяна на същите при необходимост;
8. Да предостави на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ възможност за определяне на достъпа на всяка една SIM-карта до различни услуги като MMS, WAP, Гласова поща, GPRS, UMTS и др.;
9. Да предостави дубликат на открадната или изгубена карта и да я достави безплатно до адрес, посочен от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ;
10. Да запази съществуващите телефонни номера, използвани понастоящем от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ;
11. Да осигури при необходимост преносимост на номерата безплатно;
12. Да представя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ подробно месечно извлечение, както на електронен, така и на хартиен носител - по отделно по клиентски номера и услуги за групата. При поискване ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ представя детайлизирана справка за изходящи разговори – за всеки проведен разговор от всеки абонатен номер;
13. Да предостави  достъп до своята информационна система за извършване на детайлизирана справка на оторизиран представител на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. Детайлизираната справка включва информация за всяко осъществено повикване, включително за осъществени повиквания към безплатни услуги; стойността на всяко осъществено повикване, датата, часа и продължителността на всяко осъществено повикване;
14. Да следи за качеството на предоставяните услуги. Качеството им трябва да бъде в съответствие с изискванията, предвидени в стандартизационните документи цитирани в Закона за електронните съобщения, и с Общите правила за взаимоотношения с крайните потребители, съгласувани с Комисията за регулиране на съобщенията;
15. Да уведоми възложителя незабавно при опасност от нарушаване сигурността на електронните съобщителни мрежи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ или пробив в неговите информационни  системи,  касаещи изпълнението на договора.
16. Да осигурява непрекъснато предоставяне на описаните в настоящата документация съобщителни услуги, включително и на справочни услуги чрез мрежата си 24 (двадесет и четири) часа в денонощието, 7 (седем) дни в седмицата.
(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право:
1. Да получи от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ необходимите данни и съдействие за изпълнение на услугата при необходимост;
2. Да получи договореното възнаграждение при условията на настоящия договор.
VI. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ

Чл. 7. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е длъжен :

1. да заплаща цената за услугата по реда и при условията на настоящия договор. 

2. да окаже необходимото съдействие на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за изпълнение на договора

3. да определи оправомощено лице за осъществяване на връзка с ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

(2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право:

1. да ползва услугите на мрежата в съответствие с изискванията на настоящия договор и приложенията към него;

2. да оказва текущ контрол при изпълнение на договора;

3. по всяко време при поискване да получава информация от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ относно дължимите суми за използвани услуги по настоящия договор;

4. да иска от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да изпълни възложените услуги в срок, без отклонение от договореното и без недостатъци.  
VІI. РЕКЛАМАЦИИ. ОТГОВОРНОСТ ПРИ НЕИЗПЪЛНЕНИЕ

Чл.8 (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да представи рекламации пред ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за:

1.  некомплектност  (явни недостатъци);
2. доставяне на SIM-карти не от договорения вид (скрити недостатъци).

(2) Рекламации за явни недостатъци се правят в деня на доставката, за което се съставя протокол между приемащия и доставящия SIM–карти. В рекламациите се посочва номерът на Договора, вида на получената стока с нейния партиден/сериен номер, основанието за рекламация и конкретното искане на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 

(3) При рекламации за явни и скрити недостатъци ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да ги отстрани за своя сметка в 7 (седем) дневен срок от установяването им.
VІ. УСЛОВИЯ ЗА ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 9. (1)  Настоящият договор може да бъде прекратен:

1. с изтичане на срока по чл.4, ал. 1;

2. по взаимно съгласие на страните, изразено писмено;

3. без предизвестие – при ликвидация или обявяване в несъстоятелност от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ ;

4. с едномесечно писмено предизвестие от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ; 

5. от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ с десетдневно писмено предизвестие, когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не изпълни свое задължение или забави изпълнението на задължение с повече от 5 (пет) дни;

6. когато са настъпили съществени промени във финансирането на обществената поръчка, обект на договора, извън правомощията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, които той не е могъл да предвиди и предотврати или да предизвика, с писмено уведомление, веднага след настъпване на обстоятелствата.


(2) В случаите на ал. 1, т. 4 страните уреждат взаимоотношенията си с двустранен протокол.

VІІІ. КОНФИДЕНЦИАЛНОСТ

Чл. 10. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ и ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ третират като конфиденциална всяка информация, получена при и/или по повод изпълнението на договора.

Чл. 11. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ няма право без предварителното писмено съгласие на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ да разкрива по какъвто и да е начин и под каквато и да е форма всякаква информация, свързана с изпълнението на договора, на когото и да е освен пред своите служители. Разкриването на информация пред такъв служител се осъществява само в необходимата степен за целите на изпълнението на договора.
Чл. 12. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ гарантира конфиденциалност при използването на предоставени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ документи и материали по договора, като не ги предоставя на трети лица, освен при условия и ред, предвидени в действащото законодателство.
ІХ. САНКЦИИ И НЕУСТОЙКИ

Чл. 13. При пълно или частично нарушаване на предоставянето на фиксирана телефонна услуга, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер 10% (десет процента) от стойността на месечната абонаментна такса за съответния месец, ако прекъсването е отстранено в рамките на 24 часа от установяването му и до 20% (двадесет процента) ако прекъсването е било за повече от 24 часа. Изключение правят случаите на прекъсване за планирана профилактика на мрежата в извънработно време (от 18:00 ч. до 09:00 ч.), но само при условие, че ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е бил предупреден не по-късно от 15 дни преди настъпване на прекъсването.

Чл. 14. Изправната страна има право на обезщетение за претърпени вреди и пропуснати ползи. 

Чл. 15. При виновно неизпълнение от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право едностранно да прекрати договора с 5-дневно писмено предизвестие. 


Чл. 16. При прекратяване на договора по чл. 9, ал. 1, т. 6, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ не дължи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ неустойки, лихви и пропуснати ползи.

Х. НЕПРЕОДОЛИМА СИЛА


Чл. 17. Страните се освобождават от отговорност за неизпълнение на задълженията си, когато невъзможността за изпълнение се дължи на непреодолима сила. Никоя от страните не може да се позовава на непреодолима сила, ако е била в забава и не е информирала другата страна за възникването на непреодолима сила.


Чл. 18. Страната, засегната от непреодолима сила, е длъжна да предприеме всички разумни усилия и мерки, за да намали до минимум понесените вреди и загуби, както и да уведоми писмено другата страна незабавно при настъпване на непреодолимата сила.


Чл. 19. Докато трае непреодолимата сила, изпълнението на задължението се спира.


Чл. 20. Не може да се позовава на непреодолима сила онази страна, чиято небрежност или умишлени действия или бездействия са довели до невъзможност за изпълнение на договора.

ХI. ОБЩИ УСЛОВИЯ

Чл. 21. (1) Всички съобщения във връзка с този договор са валидни, ако са направени в писмена форма, включително и по факс, от упълномощените представители на страните.

(2) Когато някоя от страните е променила адресът си, посочен в този договор, без да уведоми за новия си адрес другата страна, съобщенията ще се считат за връчени и когато са изпратени на стария адрес.
Чл. 22. Нито една от страните няма право да прехвърля правата и задълженията, произтичащи от договора.  

Чл. 23. Настоящият договор влиза в сила от датата на сключването му.

Чл. 24. За неуредените в настоящия договор и Общите условия въпроси ще се прилагат разпоредбите на действащото законодателство в Република България.

Чл. 25. Всеки спор относно съществуването и действието на настоящия договор или във връзка с него или неговото нарушаване, включително споровете и разногласията относно действителността, тълкуването, прекратяването, изпълнението или неизпълнението му, ще се уреждат от страните по взаимно споразумение. При непостигане на съгласие, спорът ще се отнася за разрешаване пред компетентния съд.

XV. ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ

Чл.27 Неразделна част от договора са следните документи:
1. Ценово предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ – Приложение №1;

2. Техническо предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ – Приложение №2;
3. Техническа спецификация – Приложение  №3
4. Списък на GSM апаратите  - Приложение №4;
5. Параметри за изграждане на VPN свързаност която поддържа OWN APN между Data SIM карти и съответните сървъри – Приложение № 5. 


Настоящият Договор се състави в три еднообразни екземпляра на български език - един за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  и два за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

ВЪЗЛОЖИТЕЛ:
      
                                             ИЗПЪЛНИТЕЛ:  
ПЛАМЕН СТОИЛОВ
                                             

Кмет на Община Русе                                                      
САБИНА МИНКОВСКА                                              

Началник отдел ФС                                                         

Съгласувал:
Димитър Генков, 

Секретар на Община Русе

Емилия Пенева, 

Директор дирекция „ФСД“

Милена Трифонова

Юрисконсулт, отдел „ПНО”
Иван Минчев

Началник отдел „ОП”
Подготвил:

Лидия Петрова

Ст. експерт, отдел „ОП“
